
MEDICALPASS 「キャンセル」の操作方法について 

ログイン後に画面右上の「MENU」をタップします。 

MENUが開きますので、その中にある 

「受付確認・キャンセル」 

をタップします。 

ご自身の受付情報が表示されます。 

キャンセルしたい予約の「キャンセルする」ボタンをタップします。 

確認画面が出ましたら「OK」をタップします。 

キャンセルが成功したら画面に 

「受付をキャンセルしました。」 

と表示されます。 

 

ご注意　：　キャンセルの際、確認メールは送信されません。 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